
スピーカーに関するよくあるお問い合わせ
品番：JN-SPB100WRA

ご不明な点がございましたらご確認ください。

Q.電源が入らない、入ってもすぐ切れる。

A.電源プラグが抜けている事はありませんか。電源プラグをコンセントにしっかり差し込んでください。

Q.音が聞こえない。

A.スピーカープラグが正しく接続されていますか。

・音量が最小になっていませんか。

・接続した機器の音量が最小になっていませんか。

・接続した機器がオーディオケーブルで正しく接続されていますか。

・接続した機器が動作していますか。

・ケーブルが破損していませんか。破損している場合は販売店にご相談ください。

Q.片方のスピーカーからしか音が出ない。

A.正しく接続されていますか。

Q.左右のスピーカーの音が逆になっている。

A.スピーカーの配置が正しくされていますか。配置を確認してください。

Q.ブーという音や雑音が聞こえる。

A.オーディオケーブル/スピーカーケーブルが正しくしっかりと接続されていますか。


